""" ¥ Dyrektora Osrodka Sportu i Rekreacji w Suwalkach
z dnia ./'4. lutego 2020 roku

w sprawie: Regulaminu Konta Klienta (karty abonamentowej: K1 - K6 oraz VIP)
obiekcie Aquaparku przy ul. Papieza Jana Pawla II 7 w Suwalkach

Na podstawie § 4 wust. 6 pkt 8 Statutu Osrodka Sportu i Rekreacji
w Suwatkach nadanego uchwata Nr XL/432/2013 Rady Miejskiej w Suwalkach z dnia
25 wrzesnia 2013 r., zmienionego uchwatg Nr XXIV/295/2016 z dnia 26 pazdziernika 2016 .
1 uchwata Nr XLVI/567/2018 z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie zmiany uchwaty w sprawie
statutu Osrodka Sportu 1 Rekreacji w Suwatkach, zarzadzam co nastgpuje:

§ 1.
Ustalam Regulamin Konta Klienta (karty abonamentowej: K1 - K6 oraz VIP) w obiekcie
Aquapark przy ul. Papieza Jana Pawla I1 7 w Suwatkach w brzmieniu okre§lonym
w zalgczniku do niniejszego zarzadzenia, zwany dalej Regulaminem.

§ 2.
Wykonanie niniejszego Zarzadzenia powierzam Kierownikowi Aquaparku i zobowiazuje
Kierownika Aquaparku do wywieszenia treci zalacznika do niniejszego Zarzadzenia
w miejscu og6lnodostgpnym na terenie Aquaparku w Suwatkach oraz do powiadomienia 0s6b
zainteresowanych o tresci tego zalgcznika.

§ 3.
Traci moc Zarzadzenie nr 54/2017 z dnia 30 listopada 2017 r.

§ 4.
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zatacznik do zarzgdzenia nr 4.).\.)/2020
A LK Dyrektora Osrodka Sportu i Rekreacji
8 .2 w Suwatkach z dnia ;U\l lutego 2020 .

REGULAMIN KONTA KLIENTA
(karty abonamentowej): K1-K6 oraz VIP

Karta abonamentowa — umozliwia wstgp na strefe basenowa po wplaceniu

okreslonej kwoty na indywidualne konto klienta.

Rodzaje kart i terminy waznosci poszczegolnych kart okresla Cennik ustug

oferowanych w Aquaparku w Suwatkach, ustalony Zarzadzeniem Dyrektora

Osrodka Sportu i Rekreacji w Suwatkach. Minimalng kwota dotadowania jest 45

zlotych.

Warunkiem wydania karty abonamentowe;j jest wplata kaucji w wysokosci 15 ztotych

lub zakup karty.

Zwrot kaucji moze nastapi¢ po zwrocie nieuszkodzonej (niezniszczonej) Kkarty

w terminie 3 miesigcy od daty waznosci karty. Po tym terminie kaucja nie podlega

zwrotowi 1 karta przechodzi na wlasnos¢ klienta.

Opfata za ushugi naliczona bgdzie poprzez pobranie odpowiedniej kwoty z konta

klienta wg obowigzujacego cennika, z uwzglednieniem przystugujacego rabatu.

Kazde kolejne doladowanie karty w okresie jej waznosci lub przed uplywem

6 miesigcy od jego uptywu zwigksza warto$¢ salda na karcie o wptacong kwote

1 przedluza jej wazno$¢ zgodnie z cennikiem. Rabat przyznany w ostatnim

dotadowaniu obowigzuje dla calej kwoty na saldzie.

W przypadku braku kolejnego dotadowania w ciggu 6 miesiecy od daty uptywu

waznosci karty Klient traci mozliwo$¢ wykorzystania $rodkéw zgromadzonych na

karcie.

Zwrot karty do Aquaparku i wyplata kaucji oznacza rezygnacj¢ z wykorzystania salda

zgromadzonego na karcie.

Wartos¢ karty nie podlega zamianie na gotéwke. Nie ma takze mozliwosci

wyplaty gotowki z karty.

Kaucja pobrana za kartg zgloszong przez Klienta, jako zgubiona nie podlega

ZWrotowi.

Po przekroczeniu zadeklarowanego czasu pobytu w Aquaparku — optata za dodatkowe

minuty potrgcana jest z karty automatycznie przy rozliczeniu w kasie.

W przypadku niewystarczajagcych srodkéw pienigznych na karcie Klient zobowigzany

jest do uiszczenia doplaty gotowka lub karta platnicza przy kasie.

Dla kart abonamentowych podmiotéw, dla ktorych organem prowadzacym jest Miasto

Suwatki, w  przypadku braku pokrycia calo§ci rachunku za  pobyt

w Aquaparku z salda podmiotu, klient upowazniony przez ten podmiot jest

zobowigzany oplaci¢ caly rachunek gotowka lub karta platnicza. Srodki na saldzie

podmiotu pozostaja do wykorzystania zgodnie z regulaminem kart abonamentowych i

mogg zosta¢ zsumowane z kwota kolejnego dotadowania dokonanego przez ten

podmiot.

Sposob korzystania z karty klienta:

1) z karty klienta typu K1-K6 moga korzysta¢ dowolne osoby legitymujace sig ta kartg
(karta na okaziciela);

2) z karty klienta typu VIP moze korzysta¢ osoba wpisana w formularzu karty, jako
wiasciciel karty oraz dodatkowo maksymalnie 2 osoby.

Dane osobowe podane przez klienta przetwarzane sa wylacznie w celu realizacji

umowy.

Regulamin podaje si¢ do publicznej wiadomosci poprzez ogloszenie na stronie

internetowej Aquaparku www.aquapark.suwalki.pl oraz w widocznym miejscu przy

kasach w holu obiektu Aquapark, przy ul. Papieza Jana Pawla II w Suwatkach.



