Podpisany przez:
Waldemar Borysewicz
dnia 28 grudnia 2021 r.

ZARZADZENIE NR 38/2021
Dyrektora Osrodka Sportu i Rekreacji w Suwatkach

z dnia 28 grudnia 2021 r.

w sprawie ustalenia Regulaminu Konta Klienta (karty abonamentowej: K2 - K6 oraz
VIP) w obiekcie Aquaparku przy ul. Papieza Jana Pawtia II 7 w Suwatkach

Na podstawie § 4 ust. 8 Statutu Osrodka Sportu i Rekreacji w Suwatkach nadanego uchwatg
Nr XXVII/351/2020 Rady Miejskiej w Suwatkach z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie statutu
Osrodka Sportu i Rekreacji w Suwatkach, zarzadzam co nastepuje:

§1.

Ustalam Regulamin Konta Klienta (karty abonamentowej: K2- K6 oraz VIP) w obiekcie
Aquaparku przy ul. Papieza Jana Pawta II 7 w Suwatkach w brzmieniu okreslonym w zatgczniku
do niniejszego zarzadzenia, zwany dalej Regulaminem.

§ 2.

Wykonanie niniejszego Zarzadzenia powierzam Kierownikowi Aquaparku izobowigzuje
Kierownika Aquaparku do wywieszenia tresci zatgcznika do niniejszego Zarzadzenia w miejscu
ogolnodostepnym na terenie Aquaparku w Suwatkach oraz do powiadomienia o0sdb
zainteresowanych o tresci tego zatgcznika.

§ 3.
Traci moc Zarzadzenie nr 12/2020 z dnia 12 lutego 2020 r.

§4.
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania z mocg obowigzywania od 1 stycznia 2022 r.

Dyrektor Osrodka Sportu
i Rekreacji w Suwatkach

mgr Waldemar Borysewicz
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10.

11.

12.

13.
14.

Zafacznik do zarzadzenia Nr 38/2021
Dyrektora Osrodka Sportu i Rekreacji w Suwatkach
z dnia 28 grudnia 2021 r.

REGULAMIN KONTA KLIENTA (karty abonamentowej): K 2- K 6 oraz VIP

Karta abonamentowa — umozliwia wstep na strefe basenowg i strefe saun po wptaceniu

okreslonej kwoty na indywidualne konto klienta.

Warunkiem wydania karty abonamentowej jest podpisanie zgody na przetwarzanie danych

osobowych.

W przypadku podania adresu e-mail, klient bedzie miat dostep do swojego konta przez Internet.

Rodzaje kart i terminy waznosci poszczegdinych kart okre$la Cennik ustug oferowanych

w Aquaparku w Suwatkach. Minimalng kwotg dotadowania jest réwnowartosc¢ serii K2.

Optata za ustugi naliczona bedzie poprzez pobranie odpowiedniej kwoty z konta Kklienta

wg. obowigzujgcego cennika, z uwzglednieniem przystugujgcego rabatu.

Kazde kolejne dotadowanie karty w okresie jej waznosSci zwieksza warto$¢ salda na karcie

0 wptacong kwote i przedtuza jej waznos¢. Rabat przyznany w ostatnim dotadowaniu obowigzuje

dla catej kwoty na saldzie.

Dofadowanie karty po uptywie jej waznosci jest mozliwe w okresie 6 miesiecy. Zwieksza wartos¢

salda na karcie o wptacong kwote i przedtuza jej wazno$¢. Rabat przyznany w ostatnim

dofadowaniu obowigzuje dla catej kwoty na saldzie.

Przyznane rabaty z tytutu posiadania innych kart (m.in. Suwalska Karta Mieszkanca) nie tgczg sie.

W przypadku braku dotadowania w ciggu 6 miesiecy od daty uptywu waznosci karty Klient traci

mozliwo$¢ wykorzystania $rodkéw zgromadzonych na karcie. W takiej sytuacji, Srodki

zgromadzone na karcie nie podlegajg zwrotowi.

Wartos$¢ karty nie podlega zamianie na gotowke. Nie ma takze mozliwosci wyptaty gotdwki

z karty.

Po przekroczeniu zadeklarowanego czasu pobytu w Aquaparku — optata za dodatkowe minuty

potrgcana jest z karty automatycznie przy rozliczeniu w kasie.

W przypadku niewystarczajgcych $rodkéw pienieznych na karcie Klient zobowigzany jest

do uiszczenia dopfaty gotdwka lub kartg ptatnicza przy kasie.

Sposdb korzystania z karty klienta:

1) Z karty klienta typu K2-K6, mogg korzysta¢ dowolne osoby legitymujgce sie tg kartg (karta
na okaziciela).

2) Z karty klienta typu VIP moze korzystaé wiasciciel karty oraz dodatkowo maksymalnie
2 osoby.

Dane osobowe podane przez klienta przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji umowy.

Regulamin podaje sie do publicznej wiadomosci poprzez ogtoszenie na stronie internetowej

Aquaparku w Suwatkach www.aquapark.suwalki.pl oraz w widocznym miejscu przy kasach w holu

obiektu Aquapark, przy ul. Papieza Jana Pawta II 7 w Suwatkach.
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